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Praambel

Der vorliegende Verhaltenskodex baut auf der Philosophie der Molkerei Sébbeke auf.
Er soll die darin formulierten Werte in unternehmensweit geltenden Richtlinien fest-
halten.

Dabei kann es auch Situationen geben, fur die der Verhaltenskodex keine Lésungen
formuliert hat. In diesen Fallen reichen die Richtlinien des Verhaltenskodex nicht aus
und die Mitarbeiter/innen missen sich auf den gesunden Menschenverstand verlas-
sen oder Rat einholen.

Dieser Verhaltenskodex ist fur alle Mitarbeiter/innen der Molkerei S6bbeke GmbH,
unabhangig von ihrer Funktion und Position, anzuerkennen und einzuhalten. Alle
Flhrungskrafte handeln bei der Einhaltung des Verhaltenskodex als Vorbilder. Sie
sind im Rahmen ihrer Flhrungsverantwortung dafir zustandig, dass alle Mitarbei-
ter/innen in ihrem Verantwortungsbereich die Unternehmensphilosophie und den Ver-
haltenskodex verstehen und befolgen. Gesprache mit den Mitarbeiter/innen sollen
das Bewusstsein scharfen, Verstandnisschwierigkeiten bewaltigen und ein gegensei-
tiges Feedback ermdglichen.

Die geltenden gesetzlichen Anforderungen, sowie die internen Regelungen der Mol-
kerei Sobbeke missen eingehalten werden. Sollten diese umfassendere Vorgaben
machen, als die im Verhaltenskodex festgelegten, haben sie Vorrang und missen
befolgt werden.

Sollten Sie Fragen haben oder einen Rat hinsichtlich des Inhalts, der Auslegung oder
der Anwendung dieses Verhaltenskodex bendtigen, wenden Sie sich bitte an Ihre/n
direkte/n Vorgesetzte/n, den Nachhaltigkeitsmanager oder, fir den Bereich Energie-
nutzung und Energieeffizienz, den Energiemanagementbeauftragten.

Die Einhaltung dieser Richtlinien ist sehr sinnvoll und notwendig, so dass eine Nicht-
einhaltung des Verhaltenskodex nicht toleriert wird und zu disziplinarischen MafR3nah-
men durch den Arbeitgeber flihren kann. Jede/r Mitarbeiter/in ist deshalb bei gesi-
chertem Tatverdacht berechtigt, VerstélRe gegen den Verhaltenskodex bei ihrer/m
bzw. seiner/m Vorgesetzten, der/m Nachhaltigkeitsbeauftragte/n oder dem Ge-
schaftsfuhrer zu melden. Niemand hat deshalb Nachteile zu befiirchten.

(3

Nicold Polla
Geschaftsfilhrer
Molkerei Sébbeke GmbH
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Unsere Unternehmensphilosophie

Die Bio-Molkerei Stébbeke fiihlt sich gegeniiber der Umwelt und den Mitmenschen verant-
wortlich, verpflichtet und bringt diesen groten Respekt entgegen. Unser gesamtes Handeln
stellen wir in den Dienst von Umwelt und Mitmenschen. Das Ergebnis unserer Arbeit sol-
len gesunde, geschmackvolle sowie nachhaltig erzeugte Bio-Produkte sein.

Nachhaltigkeit

Nachhaltig Wirtschaften heil3t fir uns, mitzuarbeiten und teilzuhaben an einer Gesellschaft,
die eine dauerhaft zukunftsfahige Entwicklung der ékonomischen, ékologischen und sozialen
Dimensionen menschlicher Existenz sicherstellt. Um dies zu erreichen, missen wir die
Wechselwirkung der 6konomischen, 6kologischen und sozialen Ressourcen erkennen und
ausgewogen koordinieren. Unsere Entwicklung soll gewahrleisten, dass auch kinftige Ge-
nerationen ihre eigenen Bedirfnisse angemessen erflllen kénnen. Wir bekennen uns damit
zu den Prinzipien nachhaltiger Entwicklung der Weltkommission fiir Umwelt und Entwicklung
(Brundtland-Kommission). Wesentliche Bestandteile dieser Entwicklung sind unser Nachhal-
tigkeitsmanagementsystem und unser Energiemanagementsystem, mit deren Hilfe wir un-
sere nachhaltigkeits- und energiebezogenen Leistungen kontinuierlich verbessern wollen.
Wir setzen uns fiir alle Dimensionen jahrliche Ziele, stellen sicher, dass die zur Zielerrei-
chung notwendigen Ressourcen zur Verfligung stehen und lassen deren Erreichungsgrad
extern Uberpriifen.

Selbstverstindnis

Wir sind ein nachhaltig wirtschaftendes, wachsendes, mittelstandisches Familienunterneh-
men. Eigensténdigkeit und Unabhangigkeit erméglichen uns ein HéchstmaR an unterneh-
merischer Entscheidungsfreiheit. Mit unseren hochwertigen Bioprodukten leisten wir einen
Beitrag zur gesunden und genussreichen Ernahrung des Menschen in einer intakten Umwelt.

Achtung und Respekt

Wir unterhalten partnerschaftliche Beziehungen zu Kunden, Erzeugern und Lieferanten. Wir
respektieren unsere Mitarbeiter als ganze Menschen und erkennen den Beitrag eines jeden
Einzelnen zum Gesamterfolg des Unternehmens an. Das Filhrungsverhalten und der Um-
gang miteinander sind von Vertrauen und Achtung bestimmt. Eine offene und vertrauensvolle
Kommunikation ist fir uns selbstverstandlich. Im aktiven und konstruktiven Dialog mit allen
Interessengruppen wollen wir die Bedirfnisse und Erwartungen der Anspruchsgruppen ken-
nenlernen und die eigenen Sichtweisen darlegen. Alle diese Anspriiche werden Grundlage
unserer Planungen und Entscheidungen.

Leistung )
Wir arbeiten ziel- und ergebnisorientiert. Wir motivieren unsere Mitarbeiter durch leistungs-
gerechte Vergiitung, sowie Sozialleistungen und honorieren herausragende Leistungen.

Firsorglichkeit und Verantwortung

Wir kimmern uns um unsere Mitarbeiter und férdern ihr berufliches Weiterkommen. Wir bie-
ten unseren Partnern Problemiésungen. Unser Handeln richtet sich nach den Prinzipien des
Globalen Paktes der Vereinten Nationen undberiicksichtigt dabei stets alle sozialen Belange
sowie dkologische und dkonomische Faktoren. Wir beachten tber die geltenden gesetzli-
chen Vorgaben hinaus die Anforderungen der :__Bioland—, Naturland- und Demeterrichtlinien.

Ehrlichkeit und Offenheit
Wir geben uns wie wir sind. Wir sind authentiseh. Wir stellen ehrliche und unverfalschte Pro-
dukte her. Unsere Beziehung zu Partnern und Mitarbeitern ist offen und ehrlich.
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Vertrauenswiirdigkeit

FAIRER WETTBEWERB

Wir bekennen uns zu einem offenen und fairen Wettbewerb, der auf Preis und Qualitat basiert und suchen
unseren Wettbewerbsvorteil ausschlielich durch legale Mittel.

KOMMUNIKATION & BERICHTSWESEN

Wir tibermitteln Informationen tiber das Unternehmen zeitnah und prazise. Wir informieren sachgerecht und
nicht irrefiihrend. Wir sorgen fiir ehrliches, transparentes und zuverlassiges Berichtswesen in der interen
sowie der externen Kommunikation. :

VERTRAULICHE INFORMATIONEN

Wir verwahren vertrauliche Informationen, wie Geschafts- und Betriebsgeheimnisse und vertrauliche Unter-
lagen, sicher und verhindern, dass sie in die Hadnde Unbefugter geraten. Wir bewahren diese Verpflichtung
zur Geheimhaltung auch nach Beendigung des Arbeitsverhiltnisses.

LIEFERANTEN & DIENSTLEISTER

Wir erwarten von unseren Premium-Lieferanten die Anerkennung unserer ,Richtlinie zur Nachhaltigkeit fir
Lieferanten®. In Ausnahmefallen, wenn keine addquaten Beschaffungsalternativen vorhanden sind, akzep-
tieren wir eine Ablehnung dieser Richtlinien. Wir halten externe Dienstleister, die fur die Molkerei Sébbeke
tatig werden, dazu an, sich ebenfalls nach unserem Verhaltenskodex zu richten. Bei der Beschaffung ener-
gierelevanter, technischer Komponenten achten wir darauf, dass diese dem aktuell wirtschaftlich verfugba-
ren Stand der Technik entsprechen und somit einen energieeffizienten Betrieb erméglichen.

INTERESSENSKONFLIKTE

Wir versuchen, Situationen zu meiden, in denen unsere persénlichen Interessen oder Handlungen mit den
Zielen der Molkerei Sobbeke in Konflikt stehen kénnten oder zu sein scheinen. Wir lassen uns bei geschéft-
lichen Entscheidungen nicht von privaten Interessen und Beziehungen leiten.

UNTERNEHMENSEIGENTUM

Wir respektieren und schiitzen das Eigentum und die Mittel der Molkerei Sébbeke, sowohl materiell als auch
immateriell, und gehen zweckmaRig, sparsam und in jeder Hinsicht verantwortungsvoll damit um. Wir nutzen
Wirtschaftsglter und Dienstleistungen der Molkerei S6bbeke nicht in unzulissiger Weise privat.

GESCHENKE & BEWIRTUNGEN

Wir versichern uns, dass berufsbezogene Geschenke, Essen oder Unterhaltungsveranstaltungen angemes-
sen sind und einen Wert von 50 € nicht tiberschreiten. Wir bieten Geschenke niemals an oder akzeptieren
sie, wenn sie eine geschaftliche Entscheidung unrechtmagig beeinflussen oder unsere Unabhéngigkeit oder
unser Beurteilungsvermdgen beeintrachtigen kénnten.

BESTECHUNG & KORRUPTION

Wir lehnen es ab, Bestechungsgelder oder unrechtmaRige Zahlungen anzubieten, zu leisten oder anzuneh-
men, um uns, Geschéftspartnern oder sonstigen Dritten unzulassige Vorteile zu verschaffen.
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Der Mensch im Mittelpunkt

VIELFALT & CHANCENGLEICHHEIT

Wir wirdigen und erkennen die Leistung jedes einzelnen Mitarbeiters. Wir gehen sensibel mit der
menschlichen und kulturellen Vielfalt im Unternehmen um und betrachten sie als Bereicherung.
Wir behandeln alle Menschen respektvoll und gewahren ihnen gleiche Voraussetzungen.

MENSCHENRECHTE & ARBEITSNORMEN

Wir beachten die Regelungen der Vereinten Nationen zu Menschenrechten und halten sie im
Rahmen unseres Einflussbereiches ein. Wir tolerieren keine Menschenrechtsverletzungen und
lehnen insbesondere Zwangsarbeit und Kinderarbeit ab. Wir halten die geltenden, nationalen Ar-
beitsrechte ein und orientieren uns an internationalen Arbeitsnormen.

BELASTIGUNG & DISKRIMINIERUNG

Wir dulden keine Benachteiligung, Beldstigung, Beglinstigung, oder Ausgrenzung von Personen
oder Personengruppen aufgrund ihrer Rasse, ethnischen Herkunft, Religion, Weltanschauung,
sexuellen Identitat, Behinderung, ihres Alters oder Geschlechts.

PRIVATSPHARE

Wir respektieren und schiitzen die Privatsphare jedes Menschen und halten uns an die Gesetze
zum Datenschutz und zum Schutz der Privatsphare. Wir gehen in Situationen mit Kontakt zu per-
sonenbezogenen Daten mit groltmaéglicher Sorgfalt vor.

SICHERHEIT & GESUNDHEIT

Wir tragen selbst Verantwortung fiir ein sicheres Arbeitsumfeld. Wir verhalten uns vorsichtig und
treffen alle notigen Vorkehrungen, um die Gesundheit und Sicherheit an unserem Arbeitsplatz
und in unserem Einflussbereich zu gewahrleisten. Wir informieren bei Verletzungen oder Miss-
stdnden des Gesundheitsschutzes und der Sicherheit den direkten Vorgesetzten oder einen Ar-
beitssicherheitsbeaufiragten.

POSITIVE FEHLERKULTUR

Wir gehen offen mit Fehlem um, anstatt sie zu verheimlichen und melden Sie unserem Vorge-
setzten. Wir verstehen Fehler nicht als Niederlage, sondemn betrachten sie als Anlass, um daraus
zu lemen und als Chance, uns zu verbessern.
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Gesellschaftliche Verantwortung

UMWELT

Wir fuhlen uns gegeniiber der Umwelt verantwortlich und ihrem Schutz verpflichtet.
Wir tbernehmen in unserem Arbeitsumfeld und -bereich die Verantwortung dafiir,
schadliche Umwelteinflisse zu vermeiden und die natirlichen Ressourcen, z. B. durch
einen effizienten Energieeinsatz, zu schonen. Wir halten uns selbstverstandlich an ge-
setzliche und behérdliche Vorgaben

LANDWIRTSCHAFT

Wir haben uns zur engen Zusammenarbeit mit unseren Milch- und Obstbauern ver-
pflichtet und helfen ihnen, ihre nachhaltigen Produktionsverfahren zu verbessern.

QUALITAT & LEBENSMITTELSICHERHEIT

Wir erfillen hohe Standards bei der Qualitat und Produktsicherheit und haben uns zur
Herstellung hochster Qualitat und sicherer Produkte verpflichtet.

KUNDEN

Wir behandeln unsere Kunden stets mit Respekt. Wir arbeiten fortlaufend daran, die
Kundenzufriedenheit zu verbessemn.

ERNAHRUNG, GESUNDHEIT UND WOHLBEFINDEN

Wir tragen zur Debatte einer gesunden und ausgewogenen Erndhrung bei, indem wir
ausschlieBBlich hachwertige Bio-Milchprodukte fiir eine ausgewogene und gesunde Er-
néhrung zur Verfugung stellen. Fir ausgewahite Produkte fithren wir den weltweit an-
erkannten HALAL Standard.

GEMEINSCHAFT

Wir respektieren die Gemeinschaft um uns herum, engagieren uns in gesellschaftli-
chen Belangen, nehmen am &ffentlichen Austausch teil und fithren einen aktiven Di-
alog mit unseren Anspruchsgruppen.

LOBBYARBEIT & SPONSORING

Wir kommunizieren offen und rechtmaRig mit Akteuren der lokalen und nationalen Po-
litik. Unser Sponsoring ist transparent. Wir leisten keine direkten oder indirekten Spen-
den an politische Parteien oder einzelne Politiker.
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